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9. Цели и задачи учебной дисциплины: 

Цель курса – выработать у студентов понимание сущности фокус-группы как метода сбора социо-
логической информации.
Задачи курса:

1) выработка у студентов понимания методологических и методических
проблем применения фокус-групп в социологическом исследовании;

2) формирование  навыков  и  умений  проведения  фокус-групп;  расширение  представлений  о
возможностях применения статистического анализа социологических данных;

3) формирование знаний о способах обобщения и интерпретации социологической информации,
полученной с помощью фокус-групп.

10. Место учебной дисциплины в структуре ООП: 
    Дисциплина относится к блоку Б1 учебного плана, включена в его вариативную часть и является
обязательной.
   Базой для освоения учебной дисциплины «Фокус-группы» являются знания студентов в области
основ социологии, истории социологии, методологии и методов социологического исследования,
полученные на предыдущих курсах обучения.



11. Планируемые результаты обучения по дисциплине/модулю (знания, умения, навыки),
соотнесенные  с  планируемыми  результатами  освоения  образовательной  программы
(компетенциями) и индикаторами их достижения:

Код Название компе-
тенции

Коды Индикатор(ы) Планируемые результа-
ты обучения

ПК-1 Способен  в  пределах
поставленных  целей
формулировать  кон-
кретные  задачи  науч-
ных  исследований  в
различных  областях
социологии  и  решать
их  с  помощью
современных  иссле-
довательских методов
с  использованием
адекватных  теорети-
ческих  концепций  и  с
применением соответ-
ствующей  аппарату-
ры,  оборудования,
информационных тех-
нологий.

ПК-1.1 
ПК-1.2
ПК-1.3

ПК-1.1.  На  основе  постав-
ленных целей научных ис-
следований  разных  обла-
стей  социологии  разраба-
тывает  и  формулирует  ис-
следовательские задачи.
ПК-1.2.  Выявляет  совокуп-
ность  теоретических
концепций,  адекватных
изучаемым  явлениям
общественного  развития,
и определяет современные
исследовательские методы
для решения поставленных
в исследовании задач.
ПК-1.3.  На  разных  этапах
проведения  социологиче-
ского исследования исполь-
зует различную аппаратуру
и оборудование,  информа-
ционные  технологии  для
достижения  выдвинутых
целей  и  решения  постав-
ленных задач в различных
областях социологии.

знать:  критерии  оценки
качества  проведенного
исследования; 

уметь:  презентировать
данные фокус-групп для
различных  типов  ауди-
тории; 

владеть:  способами
обобщения  и  интерпре-
тации  социологической
информации,  получен-
ной  с  помощью  фокус-
групп;

12. Объем дисциплины в зачетных единицах/час. — 3 ЗЕТ/ 108 часов.

Форма промежуточной аттестации: зачет 

13. Трудоемкость по видам учебной работы.

Вид учебной работы
Трудоемкость 

Всего По семестрам
4 семестр № семестра …

Аудиторные занятия 36 36

в том числе:
лекции 18 18
практические 18 18
лабораторные

Самостоятельная работа 72 72
в том числе: курсовая работа 

(проект)
Форма промежуточной аттестации
зачет

Итого:

13.1. Содержание дисциплины:

№ п/п Наименование раздела дисциплины Содержание раздела дисциплины
1. Лекции

1.1 История возникновения и приме-
нения метода
фокус-групп

История возникновения фокус-групп
Фокус-группа как качественный социологический 
метод.

1.2 Фокус-группа как один Область применения и виды фокус-групп. 



из социологических методов. Достоинства и недостатки метода
1.3 Особенности и этапы проведения 

фокус-группы
Этапы проведения фокус-группы.
Разработка программы  фокус-группового
исследования.

1.4 Инструментарий фокус- 
группового исследования

Выбор тем для фокус-группового исследования и 
план интервью (гайд).
Классификация вопросов, используемых
в  гайде.

1.5 Процедура проведения фокус-
группового исследования

Отбор респондентов для проведения фокус- 
группы.
Модератор и его роль при проведении фокус- 
групп.

1.6 Участники и наблюдатели в фо-
кус-групповом
исследовании

Поведение участников фокус-группы и модератор. 
Роль наблюдателей.

1.7. Особенности анализа 
информации фокус- группового
исследования

Подготовка вербальной информации к анализу 
(расшифровка аудиозаписей, видеозаписей, тек-
стовых данных).
Стратегии анализа полученной информации. Ана-
лиз невербальной информации.

1.8. Составление и представление от-
чета.

Структура отчета фокус-группового исследования.
Представление данных заказчикам.

Практические занятия
  2.1 Разработка программы  иссле-

дования методом фокус-групп
Практическая работа.
Определение темы исследования методом фокус- 
групп, обоснование проблемы, определение объекта 
и предмета. , методики исследования.

 2.2 Разработка методики фокус-
группового
исследования.

Практическая работа.
Обоснование методики фокус-группового исследова-
ния составление  гайда.

2.3 Организация фокус- 
группового
исследования

Взаимодействие с заказчиком Определе-
ние количества и состава групп. Определе-
ние состава исследовательской группы

2.4 Модератор и его роль в фокус-
групповом исследовании.

Характеристики, предъявляемые к модератору. 
Функции модератора в фокус-
групповом исследовании.
Наблюдатели в фокус-групповом исследовании.

 2.5 Организация и проведение фо-
кус- группового исследования по 
избранной теме.

Практическая  работа  по  выработке  навыков
модератора  и  ассистента  модератора  в  фокус-
группе

 2.6 Организация и проведение фо-
кус- группового исследования по 
избранной теме.

Практическая работа по выработке
навыков наблюдателя и участников в фокус-группе

2.7 Проведение анализа информа-
ции, полученной методом фокус-
групп.

Расшифровка аудиозаписей, видеозаписей, тексто-
вых данных и их анализ.

13.2. Темы (разделы) дисциплины и виды занятий:

№
п/п

Наименование раздела дис-
циплины

Виды занятий (часов)

Лекции Семинары /
пр. занятия

Само-
стоятельная

работа
Всего

1 Возникновение и особенности 
фокус-группового
исследования.

4 4 4 12



2 Организация и проведение фо-
кус-группового исследования 8 8 36      52

3 Анализ результатов фо-
кус-группового
исследования.

6 6 32       44

Итого: 18 18 72 108

14. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.

   Приступая к изучению дисциплины, студенту необходимо внимательно ознакомиться с тематиче-
ским  планом занятий,  списком  рекомендованной литературы.  Следует  уяснить  последователь-
ность выполнения индивидуальных учебных заданий. Самостоятельная работа студента предпо-
лагает работу с  научной и учебной литературой,  умение создавать тексты.  Уровень и глубина
усвоения дисциплины зависят от активной и систематической работы на занятиях, изучения ре-
комендованной литературы,  выполнения контрольных письменных заданий.  При изучении дис-
циплины студенты выполняют следующие задания: 
- изучают рекомендованную научно-практическую и учебную литературу; 
- выполняют задания, предусмотренные для самостоятельной работы. 

Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям 

     Подготовку к каждому практическому занятию студент должен начать с ознакомления с планом
практического занятия, который отражает содержание предложенной темы. Тщательное продумы-
вание и  изучение вопросов плана основывается на проработке текущего  материала лекции,  а
затем изучения обязательной и дополнительной литературы, рекомендованной к данной теме. Все
новые понятия по изучаемой теме необходимо выучить наизусть и внести в глоссарий, который це-
лесообразно вести с самого начала изучения курса. Результат такой работы должен проявиться в
способности студента свободно ответить на теоретические вопросы практикума, его выступлении
и участии в коллективном обсуждении вопросов изучаемой темы, правильном выполнении практи-
ческих заданий и контрольных работ. В процессе подготовки к практическим занятиям, студентам
необходимо обратить особое внимание на самостоятельное изучение рекомендованной литерату-
ры. При всей полноте конспектирования лекции в ней невозможно изложить весь материал из-за
лимита аудиторных часов. Поэтому самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями,
научной,  справочной литературой,  материалами периодических  изданий и  Интернета является
наиболее эффективным методом получения дополнительных знаний, позволяет значительно акти-
визировать процесс овладения информацией, способствует более глубокому усвоению изучаемого
материала, формирует у студентов свое отношение к конкретной проблеме. Семинарские занятия
завершают изучение наиболее важных тем учебной дисциплины.  Они служат для закрепления
изученного материала, развития умений и навыков подготовки докладов, сообщений, приобрете-
ния опыта устных публичных выступлений, ведения дискуссии, аргументации и защиты выдвига-
емых положений, а также для контроля преподавателем степени подготовленности студентов по
изучаемой дисциплине. Семинар предполагает свободный обмен мнениями по избранной темати-
ке. Он начинается со вступительного слова преподавателя, формулирующего цель занятия и ха-
рактеризующего его основную проблематику. Затем, как правило, заслушиваются сообщения сту-
дентов. Обсуждение сообщения совмещается с рассмотрением намеченных вопросов. Сообще-
ния,  предполагающие  анализ  публикаций  по  отдельным  вопросам  семинара,  заслушиваются
обычно в середине занятия. Поощряется выдвижение и обсуждение альтернативных мнений. В за-
ключительном слове преподаватель подводит итоги обсуждения и объявляет оценки выступавшим
студентам.  В  целях  контроля  подготовленности  студентов  и  привития  им  навыков  краткого
письменного изложения своих мыслей преподаватель в  ходе семинарских  занятий может осу-
ществлять текущий контроль знаний в виде тестовых заданий. При подготовке к семинару студен-
ты имеют возможность  воспользоваться консультациями преподавателя.  Кроме указанных тем
студенты вправе, по согласованию с преподавателем, избирать и другие интересующие их темы

Методические рекомендации по работе с литературой. 

   Работу с литературой целесообразно начать с изучения общих работ по теме, а также учебников
и  учебных  пособий.  Далее  рекомендуется  перейти  к  анализу  монографий  и  статей,  рассмат-
ривающих отдельные аспекты проблем, изучаемых в рамках курса, а также официальных матери-
алов и неопубликованных документов (научно-исследовательские работы, диссертации), в кото-
рых могут содержаться основные вопросы изучаемой проблемы. Работу с источниками надо начи-
нать с ознакомительного чтения, т.е. просмотреть текст, выделяя его структурные единицы. При



ознакомительном чтении закладками отмечаются те страницы, которые требуют более вниматель-
ного изучения. В зависимости от результатов ознакомительного чтения выбирается дальнейший
способ работы с источником. Если для разрешения поставленной задачи требуется изучение не-
которых фрагментов текста, то используется метод выборочного чтения. Если в книге нет подроб-
ного оглавления, следует обратить внимание ученика на предметные и именные указатели. Из-
бранные фрагменты или весь текст (если он целиком имеет отношение к теме) требуют вдумчи-
вого, неторопливого чтения с «мысленной проработкой» материала. Такое чтение предполагает
выделение: 1) главного в тексте; 2) основных аргументов; 3) выводов. Особое внимание следует
обратить на то, вытекает тезис из аргументов или нет. Необходимо также проанализировать, какие
из утверждений автора носят проблематичный, гипотетический характер и уловить скрытые вопро-
сы. Понятно, что умение таким образом работать с текстом приходит далеко не сразу. Наилучший
способ научиться выделять главное в тексте, улавливать проблематичный характер утверждений,
давать оценку авторской позиции – это сравнительное чтение, в ходе которого студент знакомится
с различными мнениями по одному и тому же вопросу, сравнивает весомость и доказательность
аргументов сторон и делает вывод о наибольшей убедительности той или иной позиции. Если в
литературе встречаются разные точки зрения по тому или иному вопросу изза сложности прошед-
ших событий и правовых явлений, нельзя их отвергать, не разобравшись. При наличии расхожде-
ний между авторами необходимо найти рациональное зерно у каждого из них, что позволит глубже
усвоить предмет изучения и более критично оценивать изучаемые вопросы. Знакомясь с особыми
позициями авторов,  нужно определять их схожие суждения, аргументы,  выводы, а  затем срав-
нивать их между собой и применять из них ту, которая более убедительна. Следующим этапом ра-
боты с литературными источниками является создание конспектов, фиксирующих основные тези-
сы и аргументы. Можно делать записи на отдельных листах, которые потом легко систематизиро-
вать по отдельным темам изучаемого курса. Другой способ – это ведение тематических тетрадей-
конспектов по одной какой-либо теме. Большие специальные работы монографического характера
целесообразно  конспектировать  в  отдельных тетрадях.  Здесь важно вспомнить,  что  конспекты
пишутся на одной стороне листа, с полями и достаточным для исправления и ремарок межстроч-
ным расстоянием (эти правила соблюдаются для удобства редактирования). Если в конспектах
приводятся цитаты, то непременно должно быть дано указание на источник (автор, название, вы-
ходные  данные,  №  страницы).  Впоследствии  эта  информации  может  быть  использована  при
написании текста реферата или другого задания. Таким образом, при работе с источниками и ли-
тературой важно уметь: сопоставлять, сравнивать, классифицировать, группировать, систематизи-
ровать  информацию  в  соответствии  с  определенной  учебной  задачей;  обобщать  полученную
информацию,  оценивать  прослушанное  и  прочитанное;  фиксировать  основное  содержание  со-
общений;  формулировать,  устно  и  письменно,  основную  идею  сообщения;  составлять  план,
формулировать тезисы; готовить и презентовать развернутые сообщения типа доклада; работать
в разных режимах (индивидуально, в паре, в группе), взаимодействуя друг с другом; пользоваться
реферативными и справочными материалами; контролировать свои действия и действия своих то-
варищей,  объективно  оценивать  свои  действия;  обращаться  за  помощью,  дополнительными
разъяснениями к преподавателю, другим студентам. пользоваться лингвистической или контексту-
альной догадкой, словарями различного характера, различного рода подсказками, опорами в тек-
сте (ключевые слова, структура текста, предваряющая информация и др.); использовать при гово-
рении и письме перифраз, синонимичные средства, словаописания общих понятий, разъяснения,
примеры, толкования, «словотворчество»; повторять или перефразировать реплику собеседника в
подтверждении понимания его высказывания или вопроса; обратиться за помощью к собеседнику
(уточнить вопрос, переспросить и др.); использовать мимику, жесты (вообще и в тех случаях, когда
языковых средств не хватает для выражения тех или иных коммуникативных намерений).

Общие рекомендации по организации самостоятельной работы 

    Целью самостоятельной работы студента является формирование умений и навыков самоорга-
низации своей образовательной деятельности. Четкое планирование своего рабочего времени и
отдыха является необходимым условием для успешной самостоятельной работы. Каждому сту-
денту следует составлять еженедельный и семестровый планы работы, а также план на каждый
рабочий день. В конце каждого дня целесообразно подводить итог работы: проверить, все ли вы-
полнено по намеченному плану.  Нужно осуществлять самоконтроль,  который является необхо-
димым условием успешной учебы. Самостоятельное изучение теоретических разделов (тем) дис-
циплины предполагает краткое изложение основных положений изученного текста. Объём конспек-
та не должен превышать одну треть исходного текста. При конспектировании рекомендуется при-
держиваться следующих правил: внимательное прочтение текста с выделением информативных
центров; осмысление и продумывание основных положений и формулирование их своими сло-
вами; подтверждение основных положений цитатами из текста. Подготовку к практическому заня-
тию каждый студент должен начать с ознакомления с планом занятия. План практического занятия



отражает содержание темы. Тщательное продумывание и изучение вопросов плана основывается
на проработке текущего материала лекции, а затем изучения обязательной и дополнительной ли-
тературы.  Все новые понятия по  изучаемой теме рекомендуется выучить  наизусть  и внести  в
глоссарий, который целесообразно вести с самого начала изучения курса. Самостоятельная ра-
бота с учебниками, учебными пособиями, научной, справочной и популярной литературой, матери-
алами периодических изданий и Интернета, статистическими данными является наиболее эффек-
тивным методом получения знаний,  позволяет значительно активизировать процесс овладения
информацией, способствует более глубокому усвоению изучаемого материала, формирует у сту-
дентов свое отношение к конкретной проблеме. 

Самостоятельная работа студентов является важной составляющей в подготовке будущего
бакалавра.  Самостоятельная работа должна быть системной и проходить в тесном контакте с
преподавателем. Она предполагает максимальную заинтересованность студентов в усвоении дис-
циплины, их творческую инициативу, умение планировать личное время.

Систематизированные основы научных знаний по изучаемой дисциплине закладываются на
лекционных  занятиях,  посещение  которых  обязательно  для  обучающихся.  В  ходе  лекции  они
внимательно следят за ходом изложения материала лектора, аккуратно ведут конспект. Конспекти-
рование лекции – одна из форм активной самостоятельной работы, требующая навыков и умений
кратко,  системно, последовательно и логично формулировать положения тем. Культура записи
лекции  –  важнейший  фактор  успешного  и  творческого  овладения  материалом  по  узловым
вопросам изучаемой дисциплины. Неясные моменты выясняются в конце занятия в отведенное на
вопросы время. Рекомендуется в кратчайшие сроки после ее прослушивания проработать матери-
ал, а конспект дополнить и откорректировать. Последующая работа над текстом лекции воспроиз-
водит  в  памяти  ее  содержание,  позволяет  дополнить  запись,  выделить  главное,  творчески
закрепить материал в памяти.
Помимо текстов лекции студенты должны обращаться к учебникам, учебным пособиям, интернет-
словарям. 

Самостоятельная работа студентов по учебной дисциплине «Фокус-группы» подразделяется
на самостоятельную работу в течение семестра (отводится 72 часа). 

Самостоятельная работа студентов в течение семестра предполагает изучение  рекоменду-
емой преподавателем литературы по вопросам  практических занятий (приведены выше), самосто-
ятельное освоение понятийного аппарата, подготовку к текущим в различных формах аттестаци-
ям.
       При подготовке к семинарским занятиям целесообразно использовать информационные ре-
сурсы, размещенные в ЭУМК «Фокус-группы» https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины Распределение зада-
ний для самостоятельной работы по темам.

Тема Задание Форма представления
задания

Кол-во
часов

История возникнове-
ния и применения ме-
тода
фокус-групп

1.Составить  словарь  основных
понятий, терминов по теме.
2..Прочитать  и  выучить  учебный
материал по теме.
 

1.Словарь  понятий,
терминов.
2.Ссравнительная таб-
лица параметров и ха-
рактеристик качествен-
ной и количественной 
стратегии исследования

4

Фокус-группа как один
из социологических 
методов.

1.Прочитать  и  выучить  учебный
материал по теме 
2.  Составить  словарь  основных
понятий, терминов по теме.
3. .Составить сводную таблицу с
описанием видов исследования

1.Словарь  понятий  и
терминов.
2. Таблица с описанием
области  применения  и
видов  фокус-групп.  до-
стоинств  и  недостатков
метода. 8

Особенности и этапы 
проведения фокус-
группы

1.Прочитать  и  выучить  учебный
материал по теме 
2. Составление проекта организа-
ции исследования

Проект организации фо-
кус-группового исследо-
вания 8



Инструментарий фо-
кус- группового иссле-
дования

1.  Прочитать  и  выучить  учебный
материал по теме.
2.  Поиск  идеи,  составление  пе-
речня тем интервью

 Гид интервью

8

Процедура проведе-
ния фокус-группового
исследования

1. Прочитать и выучить учебный 
материал по теме.
2. Разработать процедуру прове-
дения фокус-группового исследо-
вания 

Текст с описанием 
требований к проведе-
нию фокус-группового 
исследования.

10

Участники и наблю-
датели в фокус-
групповом
исследовании

1.Прочитать и выучить учебный 
материал по теме
2. Выделение индикаторов для 
наблюдения

 
4

Особенности ана-
лиза информации 
фокус- группового 
исследования

Расшифровка аудиозаписей, 
видеозаписей, текстовых данных 
и их анализ.

Транскрипт интервью 10

Составление и пред-
ставление отчета.

Написание отчета по результа-
там фокус- группового исследо-
вания

Отчет по результатам 
фокус-группового ис-
следования 

20

15.  Перечень основной и дополнительной литературы, ресурсов интернет,  необходимых
для освоения дисциплины 

а) основная литература:
№
п/п Источник

1 Белановский С. А. Метод фокус-групп / С.А. Белановский. – М.: Изд-во Ма-гистр, 1998. – 272 с.
- URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=42582&sr=1 (дата обращения: 18.06.2019)

2 Глубокое интервью и фокус-группы» (4-е издание) С. А. Белановский - URL:http  ://  www  .  s  -  
belan  .  ru  /  Glubokoe  -  intervju  -  i  -  fokus  -  gruppy  -4-  e  -  izdanie  -  S  -  A  -  Belanovskij  .  html   (дата обращения: 
18.06.2019)

б) дополнительная литература:

№ 
п/п

Источник

3 Дмитриева Е. В. Метод фокус-групп: проблемы подготовки, проведения, анализа // Е.В.
Дмитриева.  -  Социол.  исслед.  –  1999.  -  №  8.-  -  URL:http://ecsocman.hse.ru/socis/msg/
243880.html?eng=0 (дата обращения: 18.06.2019)

4 Дмитриева Е. В. Фокус-группы в маркетинге и социологии/Е.В. Дмитриева.
– М.: Центр, 1998.– 144 с.-  - URL:http://ecsocman.hse.ru/text/19169028/ (дата обращения:
18.06.2019)

5 Добреньков В.И., Кравченко А.И. Фундаментальная социология: в 15 т. Т. 3: Методика и
техника исследования / В.И. Добреньков и др. – М. : ИНФРА-М, 2004. - 932 с. 

6 Маслова С. О влиянии субъективного фактора при использовании метода
фокус-групп  //  С.О.  Маслова.  -  Практический  маркетинг.  –  2001.  –  №  8.-  URL:https://
www.cfin.ru/press/practical/2001-08/02.shtml (дата обращения: 18.06.2019)

7 Маслова С. О Роли модератора фокус-групп. Возможности и границы //
С.О.  Маслова.  -  Практический маркетинг.  –  2001.  –  №9.  -  URL:https://www.cfin.ru/press/
practical/2001-09/02.shtml (дата обращения: 18.06.2019)

8 Мельникова О.Т. Методики и техники фокус-группового исследования // О.Т.
Мельникова.  -  Социология:  4М.  –  2007.  -  №  24. -  URL:https  ://  www  .  isras  .  ru  /  index  .  php  ?  
page  _  id  =2384&  id  =4108&  l  = (дата обращения: 18.06.2019)

в) информационные электронно-образовательные ресурсы (официальные ресурсы интернет)*:

https://www.isras.ru/index.php?page_id=2384&id=4108&l
https://www.isras.ru/index.php?page_id=2384&id=4108&l
https://www.cfin.ru/press/practical/2001-09/02.shtml
https://www.cfin.ru/press/practical/2001-09/02.shtml
https://www.cfin.ru/press/practical/2001-08/02.shtml
https://www.cfin.ru/press/practical/2001-08/02.shtml
http://ecsocman.hse.ru/text/19169028/
http://ecsocman.hse.ru/socis/msg/243880.html?eng=0
http://ecsocman.hse.ru/socis/msg/243880.html?eng=0
http://www.sbelan.ru/Glubokoe-intervju-i-fokus-gruppy-4-e-izdanie-S-A-Belanovskij.html
http://www.sbelan.ru/Glubokoe-intervju-i-fokus-gruppy-4-e-izdanie-S-A-Belanovskij.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=42582&amp;sr=1


№ п/п Источник

9
Электронный каталог Научной библиотеки ВГУ. - URL: http//www.lib.vsu.ru  (дата обраще-
ния: 01.06.2019).
   

10 Национальный  цифровой  ресурс  "РУКОНТ".  –  URL:  http://rucont.ru (дата  обращения:
01.06.2019)

11 Электронно-библиотечная система "Лань". – URL: https://e.lanbook.com/ (дата обращения:
01.06.2021)

13 Довейко  А.Б.Фокус-группы:ЭУМК/  А.Б.  Довейко.-  URL  :https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?  
id=5054 (дата обращения: 18.06.2019)

14 Электронная  библиотека ИНИОН РАН.-  http  ://  www  .  inion  .  ru  /  index  26.  php   (дата обращения
21.01.2019)

15 Социологическая  библиотека.  –   URL:  http://socioline.ru/node/446 (дата  обращения
16.01.2020)

16 Электронная библиотека учебников.  –  URL :http://studentam.net/content/category/1/11/19/
(дата обращения 16.01.2019)

17 Журнал «Социологические исследования» (социс).- http  ://  www  .  nir  .  ru  /  socio  /  scipubl  /  socis  .  htm  
(дата обращения 16.01.2020)

18 Журнал «Социологический журнал» - URL:http  ://  sj  .  obliq  .  ru   (дата обращения 16.01.2020)

16. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы:
№ п/п Источник

1 Довейко  А.Б.Фокус-группы:ЭУМК/  А.Б.  Довейко.-  URL  :https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?  
id=5054 (дата обращения: 18.06.2019)

17.  Образовательные  технологии,  используемые  при  реализации  учебной  дисциплины,
включая дистанционные образовательные технологии (ДОТ), электронное обучение (ЭО),
смешанное обучение).

    Основой использования образовательных технологий по дисциплине выступает системно-дея-
тельностный  подход,  обеспечивающий  наибольшую  эффективность  обучения  и  его  практико-
ориентированную составляющую. В организационном отношении образовательный процесс вклю-
чает фронтальную, групповую и индивидуальную работу студентов. В рамках лекционных и прак-
тических  занятий  используются  вербальные,  наглядные  технологии,  проблемное  и  проектное
обучение. 
    При чтении курса «Фокус-группы» используются вводная лекция по теме «История возникнове-
ния и применения метода фокус-групп»,  тематические лекции в соответствии с проблематикой
дисциплины;  практические занятия по подготовке и проведению фокус-группового социологиче-
ского исследования; освоение методик и техник анализа социологической информации, получен-
ной в ходе фокус-группового исследования.

    Дисциплина реализуется с использованием дистанционных образовательных технологий. По
дисциплине разработаны  ЭУМК «Фокус группы» на платформе электронного университета ВГУ
https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054. При освоении дисциплины обучающие получают возмож-
ность  пользоваться профессиональными базами данных, указанными в пункте «15. в)» данной
программы.

    
18. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 

1.Типовое оборудование аудитории
2. ноутбук ToshibaSatelliteC850-B1K/15,6”,  мультимедиа-проектор BenqQ МХ 511, ноутбук ASUS,
(переносное оборудование).
3. Используется программное обеспечение WIN HOME 10 32-bit/64-bit All Lng PK Lic Online DwnLd
NR, а также Office Home and Student 2019 All Lng PKL Onln CEE Only DwnLd C2R NR.

19. Оценочные средства для проведения текущей и промежуточной аттестаций
Порядок оценки освоения обучающимися учебного материала определяется содержанием следу-
ющих разделов дисциплины: 

url:https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054
url:https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054
http://sj.obliq.ru/
http://www.nir.ru/socio/scipubl/socis.htm
http://socioline.ru/node/446
http://www.inion.ru/index26.php
url:https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054
url:https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5054
https://e.lanbook.com/
http://rucont.ru/


№
п/п

Наименование раздела
дисциплины (модуля)

Компе-
тенция(и)

Индикатор до-
стижения

компетенции
Оценочные средства 

1.
Организация и проведе-
ние фокус-группового ис-
следования

ПК-1

ПК-1.1 
ПК-1.2
ПК-1.3

.

Практическое задание 

2.

Анализ результа-
тов фокус-
группового
исследования.

ПК-1 ПК-1.2
ПК-1.3 Практическое задание 

Промежуточная аттестация 
Форма контроля – зачет с оценкой Перечень вопросов

20. Типовые оценочные средства и методические материалы, определяющие процедуры 
оценивания.

Оценка  знаний,  умений  и  навыков,  характеризующая этапы формирования  компетенций в
рамках изучения дисциплины осуществляется в ходе текущей и промежуточной аттестаций.

Текущая аттестация проводится в соответствии с Положением о  текущей аттестации обу-
чающихся по программам высшего образования Воронежского государственного университета. Те-
кущая аттестация проводится в форме практических заданий. Критерии оценивания приведены
ниже. Контроль успеваемости по дисциплине осуществляется с помощью следующих оценочных
средств:

20.1  Текущий контроль успеваемости.
Контроль успеваемости по дисциплине осуществляется с помощью следующих оценочных 
средств: сообщение, тест, контрольная работа.

20.1.1. Практическое задание по организации и проведение фокус-группового исследования 
Поиск  идеи,  выделение  объекта  исследования  (единиц  анализа),  формулирование  исследо-
вательских вопросов, построение гипотез, составление индивидуального гайда для фокус-группы,
организация исследования и основные направления анализа данных. Презентация и обсуждение.

20.1.2. Практическое задание по анализу результатов фокус-группового исследования.
Расшифровка аудиозаписей, видеозаписей, текстовых данных и их анализ. Обсуждение, разбор и 
исправление ошибок.

Требования к выполнению заданий.
  Задание считается выполненным в том случае, если студент на основе  учебных матери-

алов, справочной литературы, материалов научных журнальных статей и монографий, подготовил
и представил сообщение, провел экспертизу, заполнил тест или написал контрольную работу. 

Задание считается невыполненным в том случае, если студент не выполнил задания.

Критерии оценки: 
- оценка «отлично» выставляется студенту, если он активно проявил себя во время игры,

выполнил  все  требования,  предъявляемые  к  роли,  полно  и  точно  представил  необходимую
информацию,  продемонстрировал умение логично и  аргументировано выстраивать  свой ответ,
наглядно и эстетично презентовать  материал. 
- оценка «хорошо» выставляется студенту, если его выступление было неполным, недоста-

точно аргументированным и логичным.
- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он постоянно сбивался при от-

вете, излагаемый материал, не полосатостью соответствовал поставленной цели
- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не подготовился к участию

в деловой игре.

20.2 Промежуточная аттестация



Промежуточная аттестация проводится в соответствии с Положением о промежуточной ат-
тестации обучающихся по программам высшего образования.

Контрольно-измерительные материалы промежуточной аттестации включают в себя теорети-
ческие вопросы, позволяющие оценить уровень полученных знаний.
При  оценивании  используются  качественные  шкалы  оценок.  Критерии  оценивания  приведены
ниже.

Требования  к  ответам  на  вопросы  зачета  и  критерии  оценивания:  полное  раскрытие
вопросов; демонстрация навыков критического мышления; отсутствие фактических ошибок при из-
ложении ответов на вопросы зачета; демонстрация знаний материала непосредственно изложен-
ного на лекциях и представленного в оригинальных источниках, разбираемых на практических за-
нятиях по курсу; умение последовательно, связано излагать свои мысли.

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  осуществляется  с  помощью  следующих  оценочных
средств:

1) собеседование по вопросам

Вопросы к промежуточной аттестации.

1. Понятие фокус-группы как метода прикладного исследования.
2. Особенности, достоинства и недостатки, возможности метода фокус-группы.
3. Область применения групповых дискуссий по методу фокус – групп.
4. Дизайн исследования с помощью фокус групп
5. Основные принципы формирования фокус групп. Запрет на участие в фокус группах
6. Техники модерирования. Основные приемы модератора
7. Основные методики, применяемые в фокус группах
8. Стандартное количество участников в фокус группе. Количество запасных участников.
9. Основные принципы формирование гайда в фокус группе
10. Этапы, организация, начало и завершение дискуссии.
11. Ошибки модератора.
12. Обработка результатов опроса.
13. Виды техники, которую можно использовать при фокус-группах.

Описание технологии проведения.

Форма проведения зачета: устный зачет проходит в формате ответов на вопросы зачета.
Студент отвечает на вопрос, дает определения понятий и терминов (если таковые необходимо
привести при ответе), приводит практические примеры.

Требования к выполнению заданий, шкалы и критерии оценивания:
Для оценивания результатов обучения на зачете используются следующие показатели:

владение понятийным аппаратом данной области науки (теоретическими основами дисциплины),
способность иллюстрировать ответ примерами, фактами, данными научных исследований, приме-
нять теоретические знания для решения практических задач.

Для оценивания результатов обучения на зачете используется – зачтено, не зачтено

Соотношение показателей, критериев и шкалы оценивания результатов обучения.

- оценка «зачтено» выставляется, если студент дает полный ответ на вопрос, раскрывает его со-
держание, делает вывод;

- оценка «не зачтено» выставляется, если студент не дает ответа на вопрос, не раскрывает его со-
держание.
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